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EL PROCESO DE AJUSTE DEL PLAN
ESTRATEGICO DE DESARROLLO
INSTITUGCIONAL
PEDI 2030

El proceso de ajuste del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI 2030)
se inscribe en un contexto histérico caracterizado por profundas transformaciones
sociales, sanitarias, tecnoldgicas y territoriales. En un periodo marcado por el estallido
social de 2019 y la crisis sanitaria por COVID-19, la Universidad de Los Lagos respondid
con oportunidad, flexibilidad y responsabilidad a cambios complejos que redefinieron
de manera significativa la educacion superior y el rol de las universidades estatales en

el pais

Durante el primer cuatrienio de implementacion (2019-2022), el PEDI 2030 logro
consolidarse como una herramienta efectiva para gestion institucional, orientando la
trayectoria universitaria en ambitos estratégicos para su desarrollo. En este periodo, la
Universidad fortalecio su oferta académica, avanzd en estrategias de acompafiamiento
estudiantil, impulsé la digitalizacién de procesos y reforzdé sus mecanismos de
aseguramiento de la calidad. A ello se suman avances en investigacion y en la
incorporacion de la perspectiva de género. En este contexto, destaca como hito relevante
la reacreditacion institucional por cinco aflos en nivel avanzado, con la incorporacion del

area de Investigacion.

Paralelamente, el analisis estratégico permitidé identificar brechas estructurales
que orientan los ajustes del periodo 2025-2030. Entre ellas destaca la necesidad de
fortalecer la articulacidén entre pregrado y postgrado, desarrollar la Formacién Continua
y la educacién a distancia, revisar la funcién de extensién, modernizar la gestién de
procesos y el uso de tecnologias, incorporar con mayor fuerza la conciencia ambiental
y los valores institucionales y consolidar la investigacidn, la innovacidn, la transferencia

y la creacién.
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En este marco, la actualizaciéon del PEDI 2030 se sustenta en un proceso amplio,
sistematico y participativo de dialogo institucional, desarrollado entre los afos 2023 y
2025, que convocd adireccionescentrales, unidadesacadémicas, sedes, campus, equipos
de gestidon y responsables de proyectos estratégicos. Este proceso permitid evaluar los
avances, recoger orientaciones y recomendaciones relevantes, e identificar elementos

clave para ajustar el plan en funcién de los desafios estratégicos de la institucion.

Esta actualizacién reafirma la misidon y visién institucional, incorpora ajustes al
diagndstico institucional de Fortalezas, Oportunidades, Aspiraciones y Resultados

(FOAR), y reorganiza los objetivos estratégicos en torno a cinco ejes fundamentales:

» Liderazgoy Compromiso

» Aprendizaje

» Investigacion, Innovacion y Creacion Artistica
» Vinculacién con el Medio y Extension

» Sostenibilidad Institucional

En ellos, se incorporan ajustes especificos derivados del andlisis estratégico, asi como
un conjunto de indicadores actualizados, con nuevas lineas base y metas proyectadas

al afno 2030.

Asimismo, la actualizacion del PEDI 2030 incorpora nuevos Proyectos Estratégicos
Institucionales, orientados a fortalecer ambitos priorizados en el proceso de ajuste, dar
mayor desarrollo a funciones y capacidades que requieren consolidacién, y apoyar el

cumplimiento de los objetivos estratégicos del periodo 2025-2030.

En sintesis, la nueva versidn del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional proyecta
a la Universidad de Los Lagos hacia el afno 2030 mediante una estrategia renovada,
orientada a consolidar su liderazgo regional, fortalecer la calidad y pertinencia de la
formacién, avanzar en investigaciéon, innovacién y creacién artistica, profundizar su
vinculo con las comunidades del territorio y resguardar la sostenibilidad del proyecto

educativo.

| 8
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BALANCE PRIMER SEXENIO DE
IMPLEMENTACION
PEDI 2030

El cierre del sexenio 2019-2024 representd un hito fundamental para el desarrollo de
la Universidad. En este marco, el PEDI 2030 permitié ordenar prioridades, orientar la
toma de decisionesy focalizar recursos en proyectos estratégicos para el fortalecimiento

institucional.

El balance del periodo muestra avances significativos en los ejes estratégicos,
aunque también evidencié dmbitos que requieren ser fortalecidos en el nuevo ciclo.
Entre ellos destacan la incorporacion transversal de indicadores de igualdad de géneroy
formacién continua, una mayor visibilidad estratégica del postgrado, el fortalecimiento
de la educacidon a distancia, y una mejor integracion estratégica de la vinculacién con el

medio y la extensién universitaria.

|10
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| LIDERAZGO INSTITUCIONAL

Durante el periodo, la Universidad de Los Lagos sostuvo una presencia institucional
relevante en rankings internacionales. En este marco, en 2025 la institucion se ubico en
el rango 201-250 del Ranking QS Latinoamérica y alcanzé la posiciéon 83 en Times Higher

Education para América Latina.

Figura 1. Indicadores Estratégicos - Liderazgo Institucional
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#201- 250 #83 79% 84%

En el ambito regional, la Universidad sostiene una valoracidon positiva. Asi lo refleja
Su encuesta de reputacién institucional, en la que un 79% de la comunidad valoré
favorablemente su trayectoria, su contribucién al desarrollo territorial, la confianza que
genera como espacio formativo y la calidad de su quehacer universitario. En el plano
interno, la satisfaccion con el clima organizacional alcanza un 84%. En conjunto, ambos
resultados dan cuenta del reconocimiento hacia la Universidad, tanto desde el entorno

regional como desde su comunidad interna.

No obstante, el balance también revela desafios en esta dimensidén. Se requiere
profundizar la apropiacién de los valores institucionales en la comunidad universitaria
e incorporar de manera mas explicita la perspectiva de género en los indicadores

estratégicos. Ambos desafios quedan recogidos en la presente actualizacidn del plan.
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| APRENDIZAJE

En el eje de Aprendizaje, el primer sexenio muestra un balance favorable en acce-
SO, permanencia y progresion académica. En afno 2025, la matricula regional alcanzé
los 11.245 estudiantes y la Universidad alcanzd una titulacion oportuna de 50% y una

retencion de primer ano de 82,7%.

La oferta formativa experimentd cambios relevantes con la incorporacién de
nuevas carreras, mientras que en postgrado se acredité el 87,5% de los programas
acreditables.

Un rasgo distintivo del estudiantado es su composicidon: el 39,6% pertenece a
pueblos originarios, lo que da cuenta del caracter intercultural del proyecto formati-
vo. En materia de equidad en el acceso, 102 establecimientos de alta vulnerabilidad

participaron en iniciativas institucionales durante el periodo.

Figura 2. /Indicadores Estratégicos — Aprendizaje

¥ 2 © O

Matricula Retencionde Titulacion Acreditacion
regional primer ailo oportuna postgrado
11.245 82,7% 50% 87,5%

Junto con estos avances, el balance del sexenio permite identificar desafios:
otorgar al postgrado una mayor visibilidad dentro del proyecto estratégico y
avanzar de manera mas decidida en formacién continua y educacién a distancia,
en coherencia con la vocacioén territorial de la Universidad y sus capacidades de

expansion.

| 12
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| INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION

En el eje de Investigacion, Innovacion y Creacion, la Universidad registra avances
significativos en produccién cientifica. Al cierre de 2025 se contabilizan 418
publicaciones en WoS y Scopus, de las cuales un 71% se ubica en cuartiles Q1 y Q2,

lo que da cuenta de una produccion institucional con presencia consolidada en
circuitos indexados de mayor impacto.

Figura 3. Evolucion N° de Publicaciones Indexadas - 2019 a 2025.
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Aello se suma una agenda investigativa orientada a problematicas relevantes del

territorio, en coherencia con las areas prioritarias de investigacion establecidas por
la institucion.

No obstante, el balance del sexenio evidencia la necesidad de proyectar con mayor
visibilidad la innovacién, la transferencia tecnoldgicay la creacién artistica, de modo

gue el eje represente con mayor claridad la diversidad del quehacer universitario en
esta materia.

|13
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| VINCULACION CON EL MEDIO Y COMPROMISO

En el eje de Vinculacion con el Medio y Compromiso, el primer sexenio muestra

resultados favorables en la relacion de la Universidad con su entorno regional.

Figura 4. Indicadores Estratégicos — Vinculacion con el Medio
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El reconocimiento de actores y comunidades a la responsabilidad social
universitaria de UlLagos alcanza un 72%, lo que refleja la pertinencia regional
del proyecto institucional. A ello se suma la certificacion de dos campus en
sustentabilidad ambiental, lo que da cuenta de un avance en la incorporacién de

practicas sostenibles a la vida universitaria.

Junto con estos resultados, persisten desafios. Se requiere avanzar hacia una
formulacién mas integrada del eje con las demas funciones institucionales,
especialmente docencia, investigacion y gestion. Asimismo, resulta pertinente
revisar y visibilizar el lugar de la extensidon. Por dltimo, la conciencia ambiental
requiere mayor presencia dentro del desarrollo estratégico institucional, en atencion

a su relevancia para el proyecto universitario.

| 14
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| SOSTENIBILIDAD INSTITUCIONAL

En el eje de sostenibilidad institucional, el primer sexenio muestra un balance
favorable. La Universidad mantuvo un EBITDA positivo, que al cierre del periodo 2024
alcanzo los $6.066.223, fortalecid su patrimonio e implementé los cinco sistemas
de gestion comprometidos. A ello se suma una infraestructura de 8,15 metros
cuadrados construidos por estudiante, indicador que da cuenta de la capacidad

instalada para sostener el crecimiento de la matricula.

Figura 5. Indicadores Estratégicos — Sostenibilidad Institucional
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El eje también plantea desafios. Entre ellos, se identifica la necesidad de ampliar
la comprension de la sostenibilidad institucional, incorporando dimensiones
vinculadas al bienestar de la comunidad universitaria y a la calidad del ambiente
de trabajo. Asimismo, resulta necesario dar mayor visibilidad a la generacién de
ingresos y fortalecer las condiciones para la sostenibilidad financiera. A ello se suma
la necesidad de articular este eje con dambitos estratégicos como la transformacion

digital y la conciencia ambiental.

|15
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3.1 MACROTENDENCIAS DE LA
EDUCACION SUPERIOR

El sistema universitario atraviesa transformaciones que inciden directamente
en el quehacer institucional y en la forma en que las universidades proyectan su
desarrollo. Estos cambios reconfiguran las dindmicas de docencia, investigacion,
vinculacion con el medio y gestion, y exigen mayores capacidades de adaptacion
frente a nuevas condiciones del entorno. En este marco, el presente diagndstico
identifica nueve macrotendencias que son recogidas por el Plan Estratégico como

orientaciones para el desarrollo institucional hacia el ano 2030.

Tabla 1. Macrotendencias en la Educacion Superior

Transformacidén digital en el proceso formativo

La educacidon superior avanza hacia modelos formativos hibridos que
integran presencialidad y virtualidad de manera articulada. La incorporacién
L de tecnologias digitales e inteligencia artificial redefine las practicas
pedagodgicas, los sistemas de evaluacién y la gestidn académica, exigiendo
nuevas competencias digitales en docentes, estudiantes y equipos de gestidn.

Enfoque en el aprendizaje a lo largo de la vida

Las universidades transitan desde modelos formativos concentrados
principalmente en la formacidén inicial hacia sistemas mas amplios de

2 aprendizaje continuo. En este marco, la formacidén continua, la certificacién de
competenciasylos programasdeactualizacion profesional adquieren creciente
relevancia frente a mercados laborales competitivos.

Aseguramiento de la calidad y rendicién de cuentas

Los sistemas de educacién superior enfrentan mayores exigencias en
aseguramiento de la calidad, transparencia y rendicién de cuentas. En este
marco, los procesos de acreditacién avanzan hacia enfoques mas integrales,
con énfasis en la mejora continua, el uso de evidencia y la demostracién de
resultados institucionales.

|17
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Pertinencia social y compromiso territorial

La educacidén superior refuerza su rol social, con una mayor orientacién a la
pertinencia territorial, la inclusidn, la equidad y la contribucién al desarrollo

4 sostenible. Se consolidan modelos de vinculacién con el medio bidireccionales,
que reconocen a las comunidades como actores relevantes en la generacién
de conocimiento, la innovacidn social y la solucidén de problematicas locales y
regionales.

Internacionalizaciéon

La internacionalizacién ha dejado de asociarse solo a la movilidad fisica y
se amplia hacia la movilidad virtual, la cooperacidén académica en redes,
S la investigacidn colaborativa y la incorporacién de enfoques globales en la
formacion. Esta tendencia fortalece el intercambio de conocimientos, la
diversidad cultural y la proyeccién internacional de las instituciones.

Diversificacion e inclusion educativa

Las instituciones enfrentan una creciente heterogeneidad del estudiantado
en términos de edad, origen social, trayectorias educativas, condiciones

6 de discapacidad y contextos culturales. Esto demanda politicas activas de
inclusién, apoyo académico y psicosocial, y estrategias de acompafiamiento
que favorezcan la permanencia, la progresién y el desarrollo integral de las y los
estudiantes.

Articulacién con el entorno productivo y social

La educacidén superior fortalece su articulacién con el mundo del trabajo, el
sector publico y la sociedad civil, promoviendo la empleabilidad, la innovacién
v la transferencia de conocimiento. En este contexto, adquieren mayor
relevancia las competencias transversales, las habilidades socioemocionalesy
las experiencias formativas vinculadas a problemas reales del entorno.

Sostenibilidad y gobernanza

La sostenibilidad institucional se consolida como una preocupacién central
para las universidades, integrando dimensiones financieras, ambientales,
tecnoldgicas y de bienestar de la comunidad. En este marco, la gobernanza

8 adquiereunrol clave paraasegurar elusoresponsable delosrecursos, fortalecer
la toma de decisiones basada en evidencia, modernizar los procesos internos y
resguardar las condiciones que permiten proyectar el desarrollo institucional
en el tiempo.

Ciencia abierta e interdisciplinariedad

Se fortalece la produccién de conocimiento bajo principios de ciencia abierta,
colaboracién interdisciplinaria y evaluacién del impacto social, cultural y

9 econdémico de la investigacidon. La valoracidén académica comienza a integrar
criterioscualitativos, territorialesydetransferencia, masallddelosindicadores
tradicionales de productividad cientifica.

118
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3.2
EDUCACION SUPERIOR EN CHILE

La educaciéon superior en Chile comprende la formacién académica avanzada,
impartida por tres tipos de instituciones: universidades, institutos profesionales
(IP) y centros de formacion técnica (CFT). En su conjunto, el sistema se orienta a
la formacidén de capital humano calificado, la generacién de conocimiento y la

vinculacion con el entorno social, productivo y cultural del pais.

Figura 6. Indicadores Educacion Superior de Chile

Mujeres Hombres Pueblos originarios Estudiantes extranjeros

53,3% 46,7% 11,9% 33.0000+

+6,8% interanual 2,6% del total (2024)

De acuerdo con los datos publicados por la Subsecretaria de Educacion Superior
y el Servicio de Informacién de Educacién Superior (SIES, 2025), la matricula total
del sistema alcanzd 1.455.639 estudiantes en 2025, con un crecimiento del 5% re-
specto del afo anterior. De ese total, un 91,2% corresponde a programas de pregra-
do, un 3,8% a postgrado y un 5,1% a postitulo, con una participacién mayoritaria de
mujeres (53,3%) frente a hombres (46,7%).

En cuanto a la distribucion por tipo de institucion, las universidades concentran
aproximadamenteel59%delamatriculatotal,seguidasporlosinstitutos profesionales
conun30,5%yloscentrosdeformaciontécnicaconunl0,5%. El sistema se caracteriza,
ademas, por una diversificacion creciente de modalidades de estudio -presencial,
semipresencial y a distancia- y una composicion estudiantil intercultural. En esa
linea, los estudiantes pertenecientes a pueblos originarios representan alrededor
del 11,9%. Por su parte, la matricula de estudiantes extranjeros ha experimentado
un aumento sostenido, superando las 33.000 personas segun los uUltimos datos
disponibles, lo que equivale a aproximadamente un 2,6% del total del sistema, con

predominancia de estudiantes provenientes de paises latinoamericanos.
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Desde el punto de vista estructural, el sistema chileno ha transitado de un modelo
de acceso restringido a uno de amplia cobertura, aunque con desafios persistentes
en equidad de acceso, calidad educativa, pertinencia formativa y articulacién con el

desarrollo productivo y social del pais.

3.3 MARGCO TERRITORIAL DEL
PROYECTO UNIVERSITARIO

LE EDUCACION SUPERIOR EN LA REGION DE LOS
LAGOS

El marco territorial del proyecto universitario es la Regidn de Los Lagos, en el
sur de Chile. Su geografia combina zonas urbanas, rurales e insulares a lo largo
de un territorio extenso, con una matriz productiva vinculada a la acuicultura, la
agricultura, la ganaderia, el turismo y los servicios. A ello se suma una composiciéon
cultural en la que el pueblo mapuche-williche y sus tradiciones ocupan un lugar
central. Estas caracteristicas orientan la oferta formativa y definen la pertinencia del
proyecto universitario.

La matricula de educacion superior en la regién alcanza los 46.071 estudiantes
al ano 2025, de los cuales aproximadamente un 58% se concentra en programas
profesionales. Entre 2021y 2025, la matricula regional aumentd un 9,4%.

| 20
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Figura 7. Distribucion de Matricula de Educacién Superior — Region de Los Lagos (SIES, 2025)

Distribucién porcentual de la matricula en la provincia
Region de Los Lagos 2021 - 2025 | Fuente: SIES
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En cuanto a la distribucidn provincial, Llanquihue concentra cerca del 61% de la
matricula regional, seguida por Osorno con un 31% y Chiloé con un 7%. En el caso
de Chiloé, la participacién ha mostrado un leve pero consistente incremento en el

periodo.

Respecto de la movilidad estudiantil, al afo 2025 un 71% de los estudiantes cursa
sus estudios superiores en laregion, mientras que un 29% migra hacia otras regiones
del pais. Este dato refuerza la necesidad de fortalecer la oferta formativa regional, en
funcién del acceso, permanencia y pertinencia, de modo que contribuya a arraigar

el desarrollo profesional en el territorio.

| LE UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS EN LA REGION

La Universidad de Los Lagos es la principal institucion de educacién superior
en la regiéon, con una matricula de 11.303 estudiantes en 2025. Entre 2021y 2025, la
matricula crecié un 25%, lo que da cuenta de una trayectoria de expansion sostenida

en el periodo.
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Figura 8. Evoluciéon de la Contribucion Ulagos en Matricula Regional.

Matricula de educacién superior en la regién de Los Lagos y participacién ULagos
Periodo 2021 - 2025 | Fuente: SIES
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Al ano 2025, la Universidad concentra el 24,5% de la matricula de educacidon
superior regional. Cuenta con campus en Osorno y Puerto Montt, sedes en Chiloé
y presencia en Santiago. En cuanto a la composicion del estudiantado, un 39,6%

pertenece a pueblos originarios, proporcion que supera el promedio regional (27,6%).

Figura 9. Evolucion de la Matricula Ulagos por Provincia (2018-2025)

Evoluciéon Matricula ULagos en la regién por Provincia
Afos 2018 - 2025

7.000
6.000

5.000

4000 33109 3186 3117 3133 3065 3.067 3.032 3-293

3000 ® o [ ) ° P o—9
2000 L1361 1212 31092 1033 1136 1319 1347 1462 chilos @
1.000 Ot——eo—o Q—0 L L ® Llanquihue (@)
Osorno
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Enla provincia de Osorno, la matricula de la Universidad pasd de 4.581 estudiantes
en 2018 a 6.548 en 2025, lo que representa un crecimiento cercano al 43% en el
periodo. Este incremento, que se intensifica a partir de 2022, refleja una expansion

de caracter estructural y una consolidada capacidad de absorcion de demanda
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regional y fuera de la region.

En la provincia de Llanquihue, la matricula del campus Puerto Montt se mantuvo
en torno a los 3.100 estudiantes entre 2018 y 2021, con un aumento en 2025 que
alcanza los 3.293 estudiantes, el valor mas alto del periodo. Esta trayectoria combina
estabilidad y crecimiento reciente, lo que sugiere condiciones favorables para una

expansion sostenida del campus.

En Chiloé, la matricula registré una caida entre 2018 y 2021 —de 1.361 a 1.033
estudiantes—, asociada a factores de conectividad, efectos de la pandemia y
limitaciones de oferta. A partir de 2022 se observa una recuperacién progresiva que
alcanza los 1.462 estudiantes en 2025, superando el nivel inicial del periodo. Esta
tendencia, indica un crecimiento reciente de la presencia de la universidad en el

territorio insular.
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EL PROCESO DE PLANEAMIENTO Y
AJUSTE DEL PEDI 2030

CONTEXTO NACIONAL, REGIONAL E
INSTITUCIONAL PARA EL AJUSTE DEL PEDI 2030

La Universidad de Los Lagos proyecta su desarrollo al afilo 2030 considerando
un entorno altamente dindmico, marcado por transformaciones normativas,

tecnoldgicas, demograficas y territoriales que impactan directamente en el
guehacer universitario.

Figura 10. Contexto Actualizacion del PEDI 2030

Transformaciones Impactosdela Dindmicas

Contexto
nacionales pandemia GOVID-19 regionales institucional
Demandas de equidad, Interrupcionesen Territorio maritimo-rural, Reacreditacién por 5 afios
descentralizacién y trayectorias estudiantiles. conectividad, desarrollo con area de investigacion.

justicia social. Digitalizacién aceleraday productivoy presenciade Expansion académicay
Leyes 21.091y 21.094. docencia remota. pueblos originarios.

modernizacién de la gestion.

En primer lugar, las transformaciones nacionales derivadas del estallido social
de 2019 instalaron demandas de mayor equidad, descentralizacién y justicia social,
junto con nuevas expectativas sobre el rol publico de las universidades estatales, en
un marco regulatorio renovado por las Leyes 21.091y 21.094.

En segundo lugar, la pandemia por COVID-19 (2020-2022) provocé interrupciones
en las trayectorias estudiantiles, acelerod la digitalizacién de la docencia y la gestidon

académica, y visibilizé brechas de acceso digital y efectos en la salud mental de la
comunidad universitaria.

Las dindmicas regionales configuran un entorno territorial caracterizado por

desafios de conectividad, un territorio maritimo-rural extenso y un perfil productivo
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en transformacioén, en el que convive ademas una identidad cultural profundamente
vinculada al pueblo mapuche-williche. Todo ello demanda una universidad flexible,

pertinente y situada.

Finalmente, el contexto institucional da cuenta de avances relevantes alcanzados
durante el periodo, entre ellos la reacreditacién por cinco afos en nivel avanzado
con incorporacion del area de investigacion, la expansion de la oferta académica,
el fortalecimiento del posicionamiento institucional y la modernizacién progresiva
de la gestién. Estas cuatro dimensiones, interrelacionadas entre si, fundamentan la
necesidad de actualizar el PEDI 2030 y orientan las definiciones estratégicas para el

segundo sexenio de implementacién (2025-2030).

| METODOLOGIA DE AJUSTE DEL PEDI 2030

La metodologiadeajustedel PEDI2030 esel procedimientoinstitucional mediante
el cual la Universidad actualiza y reorienta sus objetivos estratégicos, indicadores y
proyectos, asegurando coherencia interna y pertinencia frente a los cambios del
entorno. Este ajuste toma como punto de partida la metodologia desarrollada en
2018-2019 para el diseno original del Plan,y la complementa con seis componentes

que estructuran el proceso para el segundo sexenio (2025-2030).

Figura 11. Metodologia de gjuste del PEDI 2030

Integracién de Andlisis Participacion Revisiéonde Adecuacidén Validaciéony
resultados del actualizado ampliada lineamientos metodolégica aprobacién
primer del contexto de actores normativos y de deindicadoresy estratégica
sexenio externo estratégicos gestién proyectos
(2019-2024)
L]
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El proceso se organizé de forma secuencial: partié del diagndstico del primer
sexenio, que permitié evaluar el cumplimiento de los indicadores, identificar
brechas y reconocer tendencias no previstas en el disefio original. Sobre esa
base, incorpord un analisis del contexto externo y una participacién ampliada
de actores institucionales —dérganos colegiados, equipo directivo, vicerrectorias,
departamentos académicos, campus y sedes—, de modo que el ajuste contara con
respaldo institucional amplio. A partir de ese trabajo, se revisaron los lineamientos
normativos y de gestion, se adecuaron técnicamente los indicadores y proyectos
estratégicos, y se sometio el resultado a un proceso de validacion y aprobacién que
culmind en el Consejo Universitario y el Consejo Superior. Esta secuencia permitio
asegurar que el ajuste contara con sustento analitico, participacién y coherencia

normativa y estratégica.

ENALISIS FOAR - CONSISTENCIA ESTRATEGICA
PEDI 2030

La consistencia estratégica del PEDI 2030 actualizado se fundamenta en la
revision del analisis FOAR, el cual confirma la vigencia de las capacidades y desafios
institucionales, pero también identifica nuevas oportunidades y riesgos derivados
del estallido social de 2019, la pandemia del COVID-19 y el acelerado proceso de

transformacion digital.
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Figura 12. FOAR - Actualizacion PEDI 2030

0] Foxtalezas Oportunidades
INTERNAS

F1. LaUniversidad favorece inclusion, Ol1. Transformaciones globalesenclima,
equidad y movilidad social. demografia y tecnologia.

F2. Altacapacidaddeadaptaciony 02. Diversidad cultural y biodiversidad
resilencia demostrada en crisis. regional.

F3. Contribucién al desarrolloregionaly 03. Creciente interés por estudios
compromiso territorial. universitarios en todas las

modalidades.

F4. Guerpoacadémico de calidad.
F5. Fuertevaloracién delacomunidad 04. Internacionalizacién delaeducacién

regional. / \ Superior.
FO

N AR
spiraciones \ / Resultados esperados

Al. Consolidar capacidades de I+D+i. . 5 .. . .
R1. Consolidar acreditacion institucional

A2. Fortalecerelusoylagestiénde con investigacién.

tecnologias de informacioén. . . .
R2. Resultados formativos satisfactorios.

A3. Aportar significativamente al desarrollo

i R3. Mayor acreditacion de programas.
regional.

R4. Reconocimiento en areas prioritarias

A4. Fortalecerunliderazgo nacionalen ..
paralaregion.

inclusién académica. . . .. L.
.. . , R5. Inspiradoraen inclusion académica.
A5. Posicionarse con sellodistintivo en areas

focalizadas. R6. Mayor impacto de actividades de VcM.

EXTERNAS
A6. Consolidar oferta académica pertinente

al territorio.

El analisis FOAR (Fortalezas, Oportunidades, Aspiraciones, Resultados) constituye
el marco estratégico sobre el cual la Universidad de Los Lagos proyecta su desarrollo
institucional al ano 2030. Este enfoque se organiza en dos dimensiones: una que
distingue entre factores internos y externos, y otra que articula el presente con el

futuro deseado.

En la dimensién interna y presente, las Fortalezas dan cuenta de las capacidades
consolidadas de la Universidad: sucompromiso con lainclusiéon, equidad y movilidad
social; la capacidad de adaptaciéon y resiliencia demostrada en contextos de crisis; la
contribucion sostenida al desarrollo regional; la calidad de su cuerpo académico;y la
fuerte valoracidn que le otorga la comunidad regional. Estos elementos configuran

una base soélida desde la cual la institucion proyecta su trayectoria.

Enladimensién externay presente, las Oportunidades corresponden a los factores

del entorno que la Universidad puede aprovechar para fortalecer su desarrollo: las
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transformaciones globales en clima, demografia y tecnologia; la diversidad cultural
y biodiversidad del territorio regional; el creciente interés por estudios universitarios

en distintas modalidades; y los procesos de internacionalizacién de la educacién.

En la dimensidn interna y futura, las Aspiraciones expresan las metas que la
institucion se propone alcanzar: consolidar sus capacidades de investigacion,
desarrollo e innovacidn; liderar en gestién de informacién, tecnologias y calidad;
aportar significativamente al desarrollo regional; fortalecer un liderazgo nacional
en inclusién académica; posicionarse con sello distintivo en areas focalizadas; y

consolidar una oferta académica pertinente al territorio.

Finalmente, en la dimensiéon externa y futura, los Resultados esperados
proyectan los efectos concretos que la Universidad busca evidenciar hacia 2030:
una acreditacion institucional que incorpore investigacion, resultados formativos
satisfactorios, mayoracreditacion de programas, reconocimientoen areas prioritarias
para la region, liderazgo inspirador en inclusion académica, y mayor impacto de las

actividades de vinculacién con el medio.
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IDENTIDAD
ESTRATEGICA

La actualizacion del PEDI 2030 reafirma la identidad estratégica de la Universidad de
Los Lagos, integrando los aprendizajes del periodo 2019-2025y los desafios que emergen

desde el territorio, el sistema de educacidon superior y la propia comunidad universitaria.

MISION

La Universidad de Los Lagos es una institucién publica y
regional del Estado de Chile, cuya misién es la formacién
integral de profesionales, técnicos/as y postgraduados/as,
y la generacidén y transmisién de conocimiento, con énfasis
en investigacién. La Universidad contribuye al desarrollo
sostenible, alainclusién ylaequidad, se vincula con el medio
y fomenta el reconocimiento y promocidén de la cosmovisién
de los pueblos originarios, la creacion, cultivo y difusién de
las ciencias, las humanidades y las artes, desde la Regidon de
Los Lagos.

VISION

Al afio 2030 la Universidad de Los Lagos serd reconocida por la
contribucidén de sus profesionales, técnicos/as y postgraduados/as
a la region y el pais, que impulsa la educacion a lo largo de la vida,
valorada en su quehacer investigativo, por la equidad en el acceso
y la promocioén de la igualdad de género, conectada globalmente y
apreciada por su contribucién significativa al desarrollo sostenible
del territorio.
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VALORES
INSTITUGIONALES

Busqueda de Excelencia

La Universidad se esfuerza por la busqueda de la calidad y la
excelencia en su quehacer, aspirando a alcanzar los maés altos
estandares para el pleno desarrollo de nuestra comunidad.

Pluralismo

La Universidad respeta y valora la pluralidad de doctrinas y
posiciones, incentivando su libre expresion y el respeto mutuo
enelsenodelainstituciony enla sociedad.

Diversidad e Inclusidén

LaUniversidad promueveladiversidad ensucomunidad. Creamos
un ambiente vibrante e inclusivo en el que florece y se expresan
diversas identidades y en donde las personas pueden alcanzar
sus ideales, independientemente de sus origenes, género o su
situacion de discapacidad y/o neurodivergencias.

Participacién y la Democracia

LaUniversidad cree enla participacion efectiva de su comunidad
en la gestidon universitaria, y en la democracia como un valor
universal y como la més alta expresion de convivencia politicaen
la quelas sociedades pueden alcanzar sus ideales.

Desarrollo Sostenible

La Universidad se compromete con la sostenibilidad ambiental,
y participa activamente, a través de su comunidad, en la
generacion de una mayor conciencia ambiental y en la busqueda
de soluciones a los problemas medioambientales de su entorno.
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EJES, OBJETIVOS, INDICADORES Y
PROYECTOS ESTRATEGICOS

Los cinco ejes estratégicos del PEDI 2030 organizan la planificacién estratégica
institucional paraelsegundo sexenio.Cada eje define objetivos estratégicosactualizados,
indicadores con nuevas lineas base y metas proyectadas al aflo 2030, y proyectos

estratégicos que orientan la implementacion.

| EJEI. LIDERAZGO Y COMPROMISO PUBLICO

La Universidad de Los Lagos, es la principal instituciéon de educacién superior de la
Regidn y se compromete con su entorno. Busca consolidar su liderazgo mediante la
formacién y divulgaciéon de conocimiento en ciencias, humanidades, artes y ciencias
sociales, impactando positivamente en el desarrollo sostenible y la calidad de vida
de las personas. Promueve redes de colaboracidon con instituciones, comunidades y
empresas para impulsar proyectos de alto impacto en la regién. Fomenta el talento
de la organizacién, potenciando capacidades y fortaleciendo el liderazgo y el clima

institucional.

OBJETIVOS INDICADORES PROYECTOS

ESTRATEGICOS (OE) ESTRATEGICOS (IE) ESTRATEGICOS

IEL. Posicién en Ranking QS
OEL. Latinoamérica
Posicionamiento PEl. P051.c1onam1enpo
Regional y Nacional

IE2. Posicién Ranking THE

Fortalecer el posicionamiento y Latinoamérica

contribucién de la Universidad
enlaregion, aportandoenla
toma de decisiones estratégicas,
destacando surol y compromiso

PE2. Relacionamiento con
Actores Claves

IE3. Reconocimiento del

publico. Liderazgo Regional PES3. Presencia regional
en territorios
prioritarios
L]
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OE2. IE4. Satisfaccién Clima PEA4. Identidad y Valores

A . Organizacional Institucionales
Cultura Organizacional

IES. % Mujeres en cargos de

Desar%’olla.r una cultura liderazgo PES. Identificaciény
organizacional sustentada en Gestion del Talento
la estrategia institucional, que . . , Institucional
permita gestionar el desarrollo IE6. Z’lfgglg(r)i::n jerarquias

de los talentos delas personasy

delainstitucion, destacando el

compromiso transversal con la IE7. % académicos con grado de PE6. Igualdad de Género
equidad e igualdad de género. doctor

Proyectos Estratégicos

Posicionamiento Regional y Nacional

Este proyecto busca fortalecer el posicionamiento regional y nacional
de la Universidad de Los Lagos, consolidando su imagen institucional

[PE 1] y su reconocimiento por la calidad de su formacidén, su contribucién al
conocimiento y su compromiso con el desarrollo regional y nacional.
Asimismo, fortalecer las capacidades institucionales de comunicacidén
estratégica y relacionamiento con el entorno, contribuyendo al liderazgo
institucional y a la proyeccion publica de la Universidad.

Relacionamiento con Actores Claves

La Universidad fomentara vinculos permanentes con actores relevantes
del territorio para fortalecer redes de colaboracién e impulsar iniciativas
que contribuyan al desarrollo regional y nacional. Asimismo, promovera la

[PE 2] participacién delideres sociales, empresariales, autoridades, profesionales,
técnicos/as y representantes comunitarios en espacios institucionales de
cooperacion, tales como sus Consejos en Carrera, Centros de Investigacion,
Campus y Sedes, fortaleciendo la articulaciéon territorial, la pertinencia
institucional y el posicionamiento de la Universidad como actor relevante
del desarrollo regional.

Presencia regional en territorios prioritarios

Este proyecto busca fortalecer la presencia institucional de la Universidad
de Los Lagos en territorios estratégicos de la regidn, particularmente en

[PE 3] Palena, Ancud y Puerto Varas, mediante acciones académicas, culturales,
de extensidén y vinculacidén con el medio, fortaleciendo la articulacion
territorial, el acceso a oportunidades formativas y la contribucién de la
Universidad al desarrollo sostenible e inclusivo de la region.
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Identidad y Valores Institucionales

El proyecto busca fortalecer la apropiacién y vivencia de los valores
que orientan el proyecto universitario, promoviendo su expresiéon en
[PE 4] la cultura organizacional, las formas de convivencia y las précticas de
gestién institucional, contribuyendo al fortalecimiento de la identidad
institucional, la cohesién interna y el compromiso de la comunidad
universitaria con la mision y objetivos estratégicos de la Universidad.

Identificacion y Gestion del Talento Institucional

El principal recurso que posee la Universidad para realizar su labor
radica en las personas; sus académicos/as y funcionarios/as juegan un
papel fundamental en el cumplimiento de la misién institucional. Para

[PE 5] potenciar sus competencias, la instituciéon desarrollard iniciativas de
formacion, especializacién y reclutamiento orientadas al fortalecimiento
de capacidades institucionales y de gestidn, contribuyendo al desarrollo
organizacional, la calidad institucional y el cumplimiento de los objetivos
estratégicos.

Igualdad de Género

El proyecto se propone fortalecer la implementacién y consolidacién de
la Politica de Igualdad de Género, promoviendo una gestion institucional
inclusiva y equitativa en la comunidad universitaria. Sus principales areas
detrabajoconsideranlaprevencionyabordaje delacoso sexual ylaviolencia
[PE 6] de género; el reconocimiento del nombre social de personas transgénero;
la incorporaciéon del enfoque de género en los procesos formativos; la
formacion docente en igualdad y equidad de género; el fortalecimiento de
competencias institucionales en la materia; y la gestién de informaciéon
e indicadores de género para apoyar la toma de decisiones y contribuir al
fortalecimiento de la calidad institucional y la convivencia universitaria.
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| EJEII. APRENDIZAJE

La Universidad coloca a sus estudiantes en el centro de su labor. Nuestros profesores,

recursos educativos, espacios y tecnologias estan diseflados para crear un ambiente de

aprendizaje transformador.

Desarrollamos el maximo potencial de los estudiantes, apoyando su trayectoria

formativa, preparandolos para convertirse en profesionales, técnicos y posgraduados

gue contribuyan al desarrollo integral de la sociedad.

Este eje integra la formacion de pregrado y postgrado, el acompafiamiento

estudiantil, la internacionalizacién, la educacién a distancia, la formacién continua y

los recursos de apoyo al aprendizaje. Su propdsito es fortalecer trayectorias exitosas,

ampliar oportunidades y sostener una oferta formativa de calidad en todos los niveles.

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS (OE)

INDICADORES
ESTRATEGICOS (IE)

PROYECTOS
ESTRATEGICOS

OE3.
Calidad de la Formacion

Aumentarlacalidad de

la formacién en todos

los niveles, asegurando
estandares exigentes en sus
programasy trayectorias
exitosas paradesarrollary
potenciarlas capacidades

y talentos delos/as
estudiantes.

IE8. Titulacion Oportunaen Pregrado

IE9. Retencién de Primer afio en
carreras de Pregrado

IE10. Promedio de afios de
acreditacion carreras
obligatorias

PE7. Carreras de Pregrado
que Aseguran
Calidad

IE1l. Tasa de ocupacién de vacantes
en carreras nuevas

IE12.N°de estudiantes Ulagos
matriculados enlaregiéon

PE8. Nuevas Carreras

IE13. % de logro enlos niveles de
desempeiio de la Evaluacién
Nacional Diagnésticadela
Formacidén Inicial Docente, por
carrera de Pedagogia

PE9. Formacion de
Profesores

IE14. % Programas en educacion a
distancia/b-learning

PE10. Educaciéna
Distancia

IE15. N°de participantes en
Formacién Continua

PE1l. Formacién Continua

IE16. N°de usuarios de biblioteca
virtual

PE12.Recursosde
Informaciodn,
Investigaciony
Biblioteca

| 37



|EVALUACION INTERMEDIA

IE17. Brecha de retencion ler ailo

OE4. acceso/cohorte general
Inclusién y Equidad enel
Acceso IE18. % Estudiantes PAES de ler afio N
. PEl13.Acompahamiento,

) provenientes de programas de lusic 1
Sostener el compromiso equidad en el acceso Inclusiony Desarrollo
conlainclusién y equidad Estudiantil
alaeducacion superior de 1IE19. % Estudiantes de pregrado
estudiantes talentosos/ y postgrado con becas y
as, asegurando su ingreso, beneficios institucionales
permanenciay titulacion, en )
i ambier}te de aprendizaje 1E20. % Estudiantes pertenecientes a PEH"I,(;T;?;;%?&}; de
significativo. pueblos originarios

Pueblos Originarios

IE21. N°Estudiantes en Movilidad
OES. nacional doble via

. PE1S.
Postgrados de Excelencia Internacionalizacion
Posicionarlos Programas IE22. N°Estudiantes en Movilidad
de Postgrado y fortalecer internacional doble via
lainternacionalizacién
para contribuir al quehacer IE23. % de programas de postgrado
universitario, generando una acreditados
articulacién efectiva} con IE24. Promedio de afios de
elpregradoy potenciarla acreditacién de postgrado PE16. Postgrados de
formacién continua conun Excelencia
enfoque de aprendizaje alo
largo delavida. IE25. Matricula de postgrado sobre

matricula total

Proyectos Estratégicos

Carreras de Pregrado que Aseguran Calidad

Este proyecto busca asegurar de forma permanente niveles y estdndares
de calidad para toda la oferta educativa de la Universidad de Los Lagos, con
la conviccidén de que las y los estudiantes vivan una experiencia formativa
significativa y accedan a una formacién integral de calidad. Para ello, la

[PE 7] institucién despliega procesos autoevaluativos continuos con fines de mejora
interna, acreditacién y certificaciones nacionales o internacionales. Asimismo,
considera el seguimiento de estandares de calidad asociados a recursos
educativos, personal docente, infraestructura y equipamiento, necesarios para
generar ambientes de aprendizaje adecuados, contribuyendo al fortalecimiento
de la calidad institucional, la mejora continua de los procesos formativos y el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Universidad.
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Nuevas Carreras

Impulsa el disefio, actualizacién y consolidacién de una oferta académica
pertinente a las necesidades del territorio y al desarrollo estratégico de
la Universidad. Para ello, considera la revisién permanente de sus planes
[PE 8] formativos y su adecuacién a los cambios del entorno social, cultural y
productivo, con el fin de ampliar las areas de formacidén en la perspectiva de
cobijar una mayor amplitud de saber universal y orientar vocaciones formativas
enlos Campus, contribuyendo al fortalecimiento delapertinenciainstitucional,
la diversificacién de la oferta académica y el desarrollo estratégico de la
Universidad en respuesta a las necesidades presentes y futuras del territorio.

Formacion de Profesores

La Universidad posee una trayectoria de mdas de 40 ailos formando a profesores
paralaregionyel pais. Este proyecto se propone consolidarlaformacién docente
a través del fortalecimiento de las vocaciones pedagdgicas en estudiantes

[PE 9] secundarios/as, el mejoramiento de las trayectorias formativas de los y las
estudiantes de pedagogia, el mejoramiento de las condiciones de operacién de
las carreras, el mejoramiento de la postgraduacidén y especializacién del cuerpo
docente, la generacién de mayor oferta de especializacién y postgrado para los/
as profesores/as delaregidén y el aumento de la investigacidon educativa.

Educacién a Distancia

Las transformaciones del entorno educativo y laboral exigen ampliar las
modalidades de formacién universitaria. En esa linea, el proyecto articula
acciones académicasyde apoyo parael desarrollo de programas no presenciales,
[PE10] - . o R .
resguardando criterios de calidad, flexibilidad y pertinencia, contribuyendo a
ampliar el acceso a oportunidades formativas, fortalecer la inclusién educativa
y promover la innovacién en los procesos de enseflanza y aprendizaje de la
Universidad.

Formacioéon Continua

Desarrolla una oferta de cursos, diplomados, certificaciones y programas de
actualizacién de habilidades, conocimientos y competencias en el marco del
aprendizaje a lo largo de la vida, fortaleciendo su vinculo con el territorio y su

[PE 11] contribucién al desarrollo profesional y social, contribuyendo a la vinculacién
permanente de la Universidad con su entorno, la actualizacién continua del
capitalhumanoregional y el fortalecimiento de surol comoinstitucion referente
en la generacidn y transferencia de conocimiento para el desarrollo sostenible
de laregion.

Recursos de Informacion, Investigacion y Biblioteca

Centrar nuestro quehacer en las y los estudiantes exige redefinir desde ellos un
nuevo Sistema de Bibliotecas. Este proyecto busca transitar del actual paradigma
de una biblioteca tradicional hacia un espacio fisico y virtual que gestione el
aprendizaje, la investigaciéon y la vinculacidén, con un acceso libre que refuerce
los objetivos estratégicos desde los recursos de informacién. Integra ademas la
[PE 12] actividad de Editorial ULagos y los principios de ciencia abierta, brindando anuestra
comunidad los espacios y herramientas que apoyen el desarrollo de competencias
informaticaseinformacionalesparadesempeilarseenlaSociedad delConocimiento,
contribuyendo al fortalecimiento de la transformacion digital, la democratizaciéon
del acceso al conocimiento, el desarrollo de capacidades para
la investigacién y la consolidacién de una cultura institucional basada en la
innovacidn, la colaboracién y la ciencia abierta.
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Acompahamiento, Inclusion y Desarrollo Estudiantil

Integra politicas, acciones y servicios orientados a promover el bienestar, la
equidad,lapermanenciayeléxitoacadémicodelasylosestudiantes,considerando
dimensiones académicas, psicoemocionales, socioecondémicas, culturales y de
[PE 13] inclusién. Su desarrollo contribuye a fortalecer las trayectorias estudiantiles
y a generar condiciones mas equitativas para el desarrollo y egreso de las y los
estudiantes, aportando a la construccidon de una experiencia estudiantil integral,
al fortalecimiento de la inclusioén y la equidad, y a la mejora de los indicadores de
progresion, retencion, titulacidén oportuna y éxito académico institucional.

Identidad y Valorizaciéon de Pueblos Originarios

La Universidad posee una alta proporcién de estudiantes pertenecientes a pueblos
originarios. Este proyecto tiene por objetivo relevar su cultura promoviendo
sus derechos, incorporando cursos para que los/as estudiantes tengan la
oportunidad de apreciar su cosmovision y cultivar su lengua. Del mismo modo,

[PE 14] el proyecto fortalecerd las relaciones de la institucién con comunidades y
actores de los pueblos originarios para enriquecer nuestro proyecto formativo,
contribuyendo al fortalecimiento de la interculturalidad como sello institucional,
lainclusién de saberes y conocimientos ancestrales enlos procesos formativos y el
fortalecimiento del compromiso publico de la Universidad con el desarrollo de los
territorios y pueblos originarios.

Internacionalizacién

La Universidad busca desarrollar vinculos internacionales que apoyen el
cumplimientodesumisién.Sepotenciardnnuevasrelacionesinterinstitucionales
con universidades e instituciones que eleven nuestro potencial formativo e
investigativo. El proyecto también busca gradualmente potenciar en nuestros

[PE 15] curriculos un enfoque internacional, y dar mdas oportunidades de aprendizaje
intercultural y practicas laborales, contribuyendo al fortalecimiento de la
proyeccién internacional de la Universidad, el desarrollo de competencias
globales en estudiantes y académicos/as, y la insercién institucional en redes
nacionales e internacionales de colaboracién académica, cientifica y de
innovacién.

Postgrados de Excelencia

Este proyecto busca fortalecer los programas de postgrado de la Universidad,
aumentando el nimero de estudiantes y acreditando los programas de Magister y
Doctorado. Un foco de trabajo del proyecto serd la evaluacion de nuevas areas de
[PE 16] formacién cuaternaria en las cuales la institucidén pueda asegurar pertinencia
y calidad, contribuyendo al fortalecimiento de las capacidades institucionales
de investigacién, innovacién y creacidon, a la formaciéon de capital humano
avanzadoy al posicionamiento de la Universidad como referente en la generaciony
transferencia de conocimiento para el desarrollo regional y nacional.
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EJE III. INVESTIGACION, INNOVACION Y
CREACION ARTISTICA

La Universidad ha aumentado su contribuciéon a la generacion de conocimiento
cientifico. Aspira a seguir avanzando hacia una institucion de investigacion,
transferenciay creacion reconocida por su calidad e impacto, que aborde problemas

globales y se enfoque en areas de interés para la region.

OBJETIVOS INDICADORES PROYECTOS ESTRATEGICOS

ESTRATEGICOS (OE) ESTRATEGICOS (IE) (§:49)

IE26. % Publicaciones WoS/

OEe. Scopus Q1-Q2 :
Generacién y Divulgacién p PE17. Capacidades de
del Conocimiento Investigacion 2030

IE27. N° Proyectos competitivos de
Incrementar la generacién investigacion adjudicados
de conocimiento cientifico
y tecnoldgico, promoviendo

IE28. N° Publicaciones indexadas

A SITS B a en WoS y Scopus
la investigacidn, innovacién PE18. Divulgacion de
y creacion artistica con IE29. Posicién Ranking Scimago lacienciayel
pertinenciaregional y su conocimiento

IE30. % Publicaciones en areas

divulgacién. L . S,
prioritarias de investigacion

OE7.
Impactoenlos

Estudiantes PE19. Involucramiento

temprano de estudiantes

IE31. % de asignaturas dictadas . . <.
en investigacion,

?&umer?.tar 61 1mpacto dglla por investigarores/as : g .
investigacion, innovacion activos/as 1nn,ov§c1on Yy Creacion
y creacion artisticaen artistica

el aprendizaje de los/as

estudiantes.
OES. IE32. N°de Contratos y convenios
Innovaciény Transferen- I+D externos
cia . .
IE33. N° Activos de propiedad ‘.

I 1 14 1 intel eé‘;u al propt PE20. Innovaciény

mpulsar el esa'lr,ro ° Transferencia
delainvestigacion, Tecnoldgica
innovacidn, transferencia de
conocimiento y la creacién IE34. Monto ($) de Financiamiento
artistica con impacto en el captado via OITT
contexto regional.

L]
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OE9. IE35. N°proyectos de creacién

Creacion Artistica artistica en ejecucion

Generar y difundir la

creacion, produccion e PE21. Creacion Artistica
investigacion artistica, IE36. N° obras de creacion

contribuyendo al desarrollo artistica en el &mbito

y reconocimiento delas artes académico

en el sur de Chile.

Proyectos Estratégicos

Capacidades de Investigacion 2030

Impulsa un conjunto estratégico de acciones, recursos y mecanismos dirigidos
a desarrollar, consolidar y proyectar la investigacién institucional. Esto
considera el fortalecimiento del talento humano, la articulacién de capacidades
[PE 17] instaladas, el desarrollo de &reas prioritarias y la promocién de condiciones que
permitan incrementar la calidad, productividad, pertinencia e impacto de la
investigacidn universitaria, contribuyendo al fortalecimiento de las capacidades
institucionales de investigacidn, la generacién de conocimiento de excelencia
y el posicionamiento de la Universidad como actor relevante en el desarrollo
cientifico, tecnoldgico y social de la regidn, el pais y el dambito internacional.

Divulgacién de la ciencia y el conocimiento

Se orienta a fortalecer la visibilidad y circulacién del conocimiento producido

[PE 18] por laUniversidad, favoreciendo una mayor valoracién dela actividad cientifica
y de sus resultados. Asimismo, busca mejorar las condiciones para comunicar
el quehacer investigativo, ampliar su alcance y reforzar el posicionamiento
institucional en el &mbito académico y publico.

Involucramiento temprano de estudiantes en investigacion,
innovacion y creacion artistica
Promueve la incorporacién temprana de estudiantes en experiencias de
investigacioén,innovaciény creaciénenespacios curricularesyextracurriculares.
[PE 19] Esta iniciativa forta.leceré el vincplo’entre d.ocencia e investigacidn, enrigueceré
los procesos formativos y potenciara capacidades avanzadas en el estudiantado,
contribuyendo al desarrollo de competencias paralageneracién de conocimiento,
la innovacién y la creacién, fortaleciendo la formacién integral de las y los
estudiantes y promoviendo una cultura institucional orientada ala investigacidn,
el pensamiento critico y la creatividad.
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Innovaciéon y Transferencia Tecnolégica

La Universidad propicia la transmisiéon de conocimientos cientificos y
tecnologicos para desarrollar nuevas aplicaciones, nuevos productos o servicios,
que aumenten la innovacién y la competitividad. Este proyecto busca perfilar un
Modelode Transferencia Tecnoldgica, sustentadoeniniciativasde Investigaciony

[PE 20] Desarrollo implementadas. Otro foco del proyecto serd el fortalecimiento deredes
de colaboracidén con instituciones, empresas y actores, a través de una plataforma
de innovacidén y servicios, para potenciar la transferencia tecnoldgica regional,
contribuyendo a la valorizacién del conocimiento generado por la Universidad,
al fortalecimiento de los ecosistemas de innovacién y emprendimiento y al
incremento del impacto econdmico, social y productivo de la investigacién
universitaria en los territorios.

Creacion Rrtistica

El proyecto promovera el desarrollo de las artes como una forma de conocimiento,
de desarrollo humano y sentido critico, desde los dmbitos de la creaciéon e

[PE 21] investigacidén. Los principales focos de trabajo de este proyecto seran la mayor
coordinacidén del quehacer artistico institucional entre las estructuras y actores,
la generacién de instrumentos de incentivo a la creacidén, la valoracién del
quehacer artistico enlaevaluacién académica y promocion del quehacer artistico
enlosylas estudiantes.
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EJE IV. VINCULACION CON EL MEDIO Y

EXTENSION

La Universidad desempefiaunrolrelevante en el desarrolloregionaly establece un

didlogo constante, abierto y democratico con actores y comunidades del territorio.

A través de la extensidn, construimos propuestas orientadas a mejorar la calidad de

vida de las personas y a contribuir al desarrollo de sus comunidades. La formacién,

la investigaciony la promocién de la cultura, el arte y el deporte son areas en las que

la Universidad se enriquece mediante relaciones reciprocas con su entorno.

OBJETIVOS INDICADORES

ESTRATEGICOS (OE) ESTRATEGICOS (IE)

PROYECTOS
ESTRATEGICOS (PE)

OE10.

Contribucién al Territorio IE37. N°Cursos con metodologia

Aprendizaje + Servicio
Contribuir al desarrollo regional

PE22. Vinculacién para
la Formacion
(Docencia con sello
VeM)

mediante las actividades

universitarias de investigacién, IE38. N° Participantes en
formacion de pre y postgrado, actividades con titulados
el fomento del arte, la culturay ULagos

el patrimonio, fortaleciendo el

PE23. Seguimiento al/la
Egresado/a

compromiso de la universidad con
su territorio. Asimismo, fomentar
lavinculacidén sistematicadela
Universidad con sus egresados,
titulados y exalumnos, con el fin
de consolidar una comunidad

que robustezcalaidentidad
institucional y el sentido de
pertenencia.

IE39. % Actividades VcM con
evidencia de contribucién
territorial

PE24. Seguimiento
de Impactode
Actividades de
Extension y VeM

OE11l.
Aportes del Territorio al
Desarrollo Universitario

Consolidar mecanismos

estratégicos de vinculacion

con actores del territorio que

permitan integrar de manera IE40. Tasa de bidireccionalidad en
sistematica sus necesidades, actividades VcM
conocimientos e identidades en

los procesos de investigacion,

formacion y gestidn universitaria,

fortaleciendo asila pertinencia,

capacidad derespuestay

desarrollo institucional dela

Universidad.

PE25. Promocién delas
Artes
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Proyectos Estratégicos

[PE 22]

Vinculacién parala Formacién (Docencia con sello VcM)

Fortalece la incorporacion de la vinculacion con el medio en los procesos
formativos, especialmente a través de metodologias como el Aprendizaje +
Servicio. De este modo, contribuye a una formacién con sentido publico y
territorial, vinculada a problematicas, experiencias y actores del entorno,
fortaleciendo la integraciéon entre docencia y vinculacién con el medio,
promoviendo aprendizajes significativos y contribuyendo a la formacién de
profesionales comprometidos con el desarrollo sostenible, la responsabilidad
social ylas necesidades de los territorios.

[PE 23]

Seguimiento al/la Egresado/a

Este proyecto busca fortalecer la relacién de la Universidad con sus titulados/
as y egresados/as, mediante mecanismos de seguimiento que permitan
conocer sus trayectorias formativas, laborales y profesionales. Esto
contribuird a retroalimentar los procesos de mejora institucional, fortalecer
el vinculo con la comunidad egresada y proyectar el aporte de la Universidad
en el territorio, aportando informacidén estratégica para la toma de decisiones
institucionales, el aseguramiento de la calidad de los procesos formativos y
el fortalecimiento de la contribucidn de la Universidad al desarrollo social,
profesional y productivo de la regién y el pais.

[PE 24]

Seguimiento de Impactode Actividades de Extension y VcM

Esta iniciativa estratégica se propone medir y evidenciar el impacto de las
actividades de vinculacién que la Universidad realiza tanto a nivel local,
regional y nacional, para potenciar el intercambio académico, cientifico y
artistico con su entorno significante. El proyecto fortalecera la socializacién
en la comunidad universitaria del uso de la plataforma de seguimiento
desarrolladaydaravaloralasmultiplesinteraccionesquelaUniversidadrealiza
con comunidades y actores de la regidon, contribuyendo al fortalecimiento de
una gestion basada en evidencia, la evaluacién sistemdtica de resultados e
impactos y la consolidacién de la vinculacién con el medio como una funcién
estratégica para el desarrollo institucional y territorial.

[PE 25]

Promocion delas Artes

Este proyecto busca fortalecer la promocién y difusién de las artes en la
Universidad de Los Lagos v en la region. En este marco, articula las iniciativas
de extensidén artistica de la Universidad, con el propdsito de ampliar el acceso
de la comunidad universitaria y regional a expresiones artisticas diversas,
fortaleciendo la participacién cultural, la formacién integral y el vinculo de la
institucidén con el territorio, contribuyendo a la democratizacién del acceso a
la cultura, al fortalecimiento de la identidad regional y al posicionamiento de
la Universidad como un actor relevante en el desarrollo cultural y artistico de
los territorios.
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| EJE V. SOSTENIBILIDAD INSTITUCIONAL

Para cumplir nuestra mision, es esencial contar con una organizacion sustentable,

respaldada por bases econédmicas sélidas que sostengan nuestras aspiraciones,

un ambiente laboral saludable que favorezca el bienestar y el desarrollo de la

comunidad universitaria, asi como sistemasy tecnologias de informacién adaptados

a la realidad digital actual. Esto nos permitird garantizar el cumplimiento de los

objetivos que nos hemos propuesto.

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS (OE)

INDICADORES
ESTRATEGICOS (IE)

PROYECTOS ESTRATEGICOS
(PE)

OE1l2.

Bienestar y Ambiente
Universitario
Satisfactorio

Fomentar el bienestar, la
equidad de género, inclusion
y diversidad, fomentando
una comunidad integrada
en un ambiente laboral
sanoy seguro, promoviendo
la prevenciodn, salud y el

IE41. Metros cuadrados
construidos

IE42, Calificacion de factores
psicosociales

PE26. Bienestar, Vida
Saludable y Comunidad
Universitaria

IE43. Puntaje Institucional RESIES

PE27. Sustentabilidad

desarrollo sostenible. Ambiental

OE13.

Equilibrio Econémico y

Financiero IE44.EBITDA PE28. Inversione
Infraestructura

Garantizar el equilibrio
econdmico financiero,
promoviendo la generacion
de recursos y uso eficiente,
resguardando el bienestar y

desarrollo de campus y sedes.

IE4S5. Patrimonio Institucional

PE29. Modernizaciondela
Estructura Institucional

OE14 Tecnologias de
Informacion

Implementar sistemas
eficientes para agilizar

los procesos de gestién

y toma de decisiones
institucionales, integrando
la transformacién digital y
fortaleciendola gobernanza
de datos en la institucion.

IE46. % de procesos estratégicos
con gestién digital
implementada

PE30. Integridad
Universitaria
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Proyectos Estratégicos

[PE 26]

Bienestar, Vida Saludable y Comunidad Universitaria

Promueve acciones orientadas al bienestar integral, la prevencidn, la salud y la
calidad de vida de quienes conforman la comunidad universitaria, fortaleciendo
ademads las condiciones materiales y relacionales para un ambiente sano y
seguro, basado en el buen trato, contribuyendo al fortalecimiento de una cultura
institucional centrada en el bienestar, la convivencia, la salud integral y el
desarrollo de comunidades universitarias inclusivas, seguras y comprometidas
con los valores institucionales.

[PE 27]

Sustentabilidad Ambiental

Esta iniciativa tiene como propédsito articular politicas, proyectos y acciones
que integren los principios de la sustentabilidad en la gestién ambiental de los
Campus y Sedes, las actividades académicas y la relacién de la Universidad con
los territorios y comunidades. El programa busca propiciar la sustentabilidad
sistémicamente en cuatro areas de trabajo: gestién ambiental, docencia,
investigaciéonyvinculaciéon conelmedio, contribuyendoaconsolidarunacultura
institucional orientadaal desarrollo sostenible, fortaleciendo laresponsabilidad
ambiental de la Universidad y su aporte a los desafios globales y territoriales en
materia de sostenibilidad.

[PE 28]

Inversion e Infraestructura

Este proyecto busca fortalecer y desarrollar la infraestructura fisica, cientifica,
tecnoldgica y los espacios universitarios necesarios para el cumplimiento de las
funciones de la Universidad. Para ello, contempla iniciativas de construccidn,
ampliacién, habilitacion y mejoramiento de edificaciones enlos Campus Osorno,
Puerto Montt y las Sedes de Santiago y Chiloé, asi como proyectos de paisajismo,
equipamiento cientifico y tecnolégico y mejoramiento de espacios de uso
comunitario,contribuyendoalfortalecimientodelascapacidadesinstitucionales
paraladocencia, investigacion, innovacidn, creacion y vinculacion con el medio,
mediante espacios e infraestructura que favorezcan la calidad, la inclusidn, la
sostenibilidad y el desarrollo estratégico de la Universidad.

[PE 29]

Modernizacion de la Estructura Institucional

La Universidad impulsa la armonizacién de su estructura organizacional para
fortalecer la gobernanza y la capacidad de gestiéon. Con ello, favorece una
institucién mas articulada, flexible y oportuna, capaz de responder de mejor
maneraalasexigenciasdelecosistemauniversitarioyalosprocesosdedesarrollo
institucional, contribuyendo al fortalecimiento de la gobernanza universitaria,
la eficiencia organizacional y la capacidad institucional para enfrentar los
desafios estratégicos ylos cambios del entorno de manera oportuna y sostenible.
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Integridad Universitaria
Impulsa iniciativas orientadas a fortalecer la transformaciéon digital de la
institucidon mediantelaautomatizaciony digitalizacién de procesos estratégicos
[PE 30] y de gestidn, junto con el fortalecimiento de la gobernanza y proteccién de
datos para apoyar la toma de decisiones y dar respuesta a las exigencias del
entorno legal. Su desarrollo contribuye a mejorar la eficiencia institucional,
reducir tiempos de respuesta y disponer de informacién mas integrada, segura
y oportuna.
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CULTURA
DE GALIDAD

La gestiéon estratégica institucional, expresada en este Plan, concibe el aseguramiento
de calidad como una parte constitutiva del quehacer de cada uno de los ejes estratégicos.
La calidad es una tarea de toda la institucidén y considerarla como un componente
aislado, desagregado de las tareas cotidianas de las areas de gestién institucional,
transmite una idea errénea de la calidad como una preocupacién de solo una parte de
desarrollo estratégico de la instituciéon. La Universidad tiene un compromiso misional
con la calidad, lo que se ha traducido en una serie de transformaciones que han dado
pie a importantes cambios a nivel institucional en cuanto a politicas, estructuras y
procesos. Luego de un largo proceso de institucionalizacién y asimilacién por parte de
la institucion, el objetivo central del Sistema de Gestién, Promocién y Aseguramiento de
la Calidad, es promover el compromiso del conjunto de la comunidad universitaria en
el desarrollo de una cultura de calidad para mejorar sistematicamente el desempeno
de la Universidad en todas sus funciones de modo integral y permanente. Asi, la calidad
es concebida como una condicién propia de todos los procesos y funciones de la
Universidad, cuya responsabilidad recae en cada unoy cada una de quienes desarrollan
las tareas y en general en la totalidad de la comunidad universitaria. Este objetivo se
traduce en tres lineas de accidén: definicién de politicas y procedimientos; desarrollo de
mecanismo que promuevan la cultura de calidad y medicién de resultados y ajustes.
En cada uno de los ejes estratégicos institucionales operan las politicas y mecanismos
de aseguramiento de la calidad. Estas politicas se despliegan en un Ciclo de Mejora

Continua constituido por tres fases: a) Planificacién; b) Gestidn; y c) Resultados.
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MARCO DE
REFERENCIA

GESTION DE
CONTEXTO

SOCIAL Y PROCESOS
PRODUCTIVO

RESULTADOS

MEJORA CUMPLIMIENTO
CONTINUR DE MISION
SISTEMA DE INSTITUCIONAL

EDUCACION
SUPERIOR

SISTEMAS DE

PLANIFICACION

CONTEXTO Y
FILOSOFIA

INSTITUCIONAL

INFORMACION PARA LA TOMA
DE DECISIONES OPORTUNA

SISTEMA DE
PLANIFICACION

La planificacion constituye la primera etapa del ciclo de mejora continua institucional
y se configura como un proceso clave para orientar el desarrollo estratégico de la

Universidad.

El Sistema de Planificacion se despliega en dos niveles complementarios: el nivel de
gestion estratégica institucional y el nivel de las unidades académicas y administrativas.
El principal instrumento que estructura este sistema es el Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional (PEDI), cuya implementacién es responsabilidad del Rector, con el apoyo

técnico de la Vicerrectoria de Planificacién y Desarrollo.

A partir de los objetivos estratégicos del PEDI se derivan los proyectos estratégicos
liderados por las distintas Vicerrectorias. Cada Vicerrectoria elabora su respectivo Plan
Funcional con un horizonte de un afo, en el cual se definen los focos prioritarios de

gestion, las lineas de accidn y los compromisos de las Direcciones y unidades adscritas.
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En el nivel de las unidades académicas se distinguen dos instrumentos
fundamentales de planificaciéon: los Planes de Desarrollo de Unidad (horizonte
de cinco afos, alineados con el PEDI) y los Planes de Mejora de cada Carrera o
Programa. Estos instrumentos se encuentran alineados y sincronizados en sus

objetivos, acciones y plazos.

Sistema de Planificaciéon

Control y
Periodo -
Responsable Seguimiento
T Consejo Universitario
2019-2030 Rector Consejo Superior
'Agenda de' lafio Vicerrectores Rector
Vicerrectorias
Planes de Desarrollo de 5 afios Direcciones de Vicerrectoria Académica

Unidades Académicas Unidades Académicas Consejo de Unidad

Planesde 5 afios Jefes/as de Carrera/ Direcciones de

mejoramiento (Seguimiento anual) Programa Departamento

de Carrera / Programa Consejo de Carrera

Los Planes de Desarrollo, estan trazados a cinco aflos plazo. Deben estar alineados
con el PEDI y delinear acciones en cuatro ambitos: Docencia (Pregrado y Postgrado);

Gestion; Vinculaciéon con el Medio; e Investigacion, Creacion e Innovacion.

El Plan de Desarrollo es responsabilidad de la Direccion de la Unidad y constituye un
consenso del Consejo de la Unidad, el que a su vez va monitoreando su implementacion.
Por su parte los Planes de Mejora de cada Carrera o Programa, son responsabilidad del
Jefe de Carrera o Programay constituye un consenso del Consejo de Carrera o Programa,
el que a su vez monitorea su implementacion. Este Plan integra las acciones y recursos
emanados de los procesos de autoevaluacion. El Plan de Desarrollo de la Unidad y el
Plan de Mejora de la Carrera/Programa estéan alineados y sincronizados en sus objetivos

y actividades.
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El seguimiento de los Planes de Desarrolloy los Planes de Mejora lo realiza la Direccion

de Gestién y Aseguramiento de la Calidad, la que va reportando a los/las Vicerrectores/

as.

GESTION
DE PROCESOS

La Gestidn de procesos constituye la segunda fase del ciclo de mejora continua.
Institucionalmente se han identificado 21 procesos estratégicos, los que son

monitoreados en su implementacién a través de los Comités de Calidad.

= lacié Investigacion,
Docencia Gestion incuiacion con Creacién e
el Medio .
Innovacidén
Oferta Plan Estratégico Proyectos VcM Investigaciéon
Estudiantes Sistema de Gobierno Programas VcM Publicaciones
Kcadémicos/as Presupuesto Sl Creacién
Internacionales
Recursos para RRHH Comunicaciones Innovacién
el aprendizaje
Formacién Infraestructuray Extensioén (Arte
Continua recursos materiales y Cultura)
Sistemasde Gestidon de los Consejos
Informacién Asesores Externos

Para cada proceso se establecen politicas, procedimientos y mecanismos de
aseguramiento de la calidad e indicadores. El seguimiento de la gestién de procesos,

estd a cargo del Comité de Calidad Institucional, integrado por el Rector y los/las

Vicerrectores/as.
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Rector

Vicerrectoria de Vicerrectoria de Vicerrectoria de
Administracion Investigacion Planificacion
y Finanzas y Postgrado y Desarrollo

La Secretaria Ejecutiva del Comité de Calidad Institucional la ejerce la Direccién

de Gestion y Aseguramiento de la Calidad.

GESTION DE
RESULTADOS

La Gestidon de Resultados es la tercera fase del ciclo de mejora continua. Los

resultados se miden y evalUan a través de cuatro variables: a) indicadores claves;

b) sistema de encuestas; c) compromisos de desempeno; y d) autoevaluacién de

programas académicos.

Los resultados se constituyen en informacion relevante para la toma oportuna

de decisiones. Esas decisiones pueden llevar al ajuste de la planificacién y de los

objetivos trazados, siendo el horizonte del sistema el cumplimiento de la misidon

institucional.

Los indicadores claves y las encuestas se van reportando periédicamente. Por

su parte cada académico/a suscribe anualmente un Compromiso de Desempeno

con la Unidad a la cual esta adscrito, asociado a los cuatro ambitos del quehacer

institucional:

»
»
»

»
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Por ultimo, toda la oferta académica de la Universidad es constantemente
sometida a procesos de autoevaluacidn, con el objetivo de mejorar y aumentar los

niveles de calidad.

Acreditacion
Autoevaluacion Pedagogias

>> con fines

de acreditacion Acreditacidn

BAUTOEVALUACION Postgrado
DE PROGRAMAS
ACADEMICOS
Autoevaluacion Carreras
con fines Profesionales y
>> de mejora Técnicas

La Direcciéon de Gestion y Aseguramiento de la Calidad acompanharad
permanentemente a las carreras y programas en su ciclo de mejora continua. Esta

Direccidn es responsable de implementar el Modelo de Acompafiamiento:

Seguimientoy
Diagnéstico Rutoevaluacion Monitoreo
(Revision de indicadores (Sobre |a base de Informes de alerta y de
y Matriz de Consistencia criterios y estandares avance semestrales

Curricular) segun corresponda)

El monitoreo de los resultados de las cuatro variables de la gestion de resultados
(indicadores, encuestas, compromisos de desempeno y autoevaluaciéon) esta a
cargo de la Direccion de Gestion y Aseguramiento de la Calidad, la que reportara

periddicamente al Comité de Calidad Institucional (Rector y Vicerrectores).
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MODELO DE SEGUIMIENTO,
EVALUACION Y MEJORA CONTINUA
PEDI 2030

El Seguimiento, Evaluacién y Mejora Continua del PEDI 2030 actualizado se
sustenta en un modelo que integra: macroproceso de seguimiento institucional,
microproceso con validacion de unidades responsables, criterios de trazabilidad,
transparencia y rendicién de cuentas, evaluaciéon intermedia 2024 (primer sexenio)

y evaluacion final 2030.

El diagrama representa el macroproceso completo de seguimiento, control y
evaluacién del Plan Estratégico Institucional (PEDI), desde la definicidn inicial de la
linea base hasta la evaluaciéon final del periodo 2019-2030. Este proceso se estructura

en tres fases principales, cada una con actividades, productos e hitos.

Seccion1.01 MACROPROCESO

Definicion de Linea Base Evaluaciones Intermedias Evaluacién Final
v v v
Levantamiento de Indicadores Informes Bianules Informe final 2019-2030
2019-2020/2023-2024 (Afio 2030)

v v
Construccion de Linea Base Informes Cuatrienio
(Afi0 2018) 2019-2022/
v ¥

Definicion de Metas 2019 Informes Sexenio
(Actualizacién 2025) 2019-2024

El diagrama representa el macroproceso completo de seguimiento, control y
evaluacién del Plan Estratégico Institucional (PEDI), desde la definicidn inicial de la
linea base hasta la evaluacién final del periodo 2019-2030. Este proceso se estructu-
ra en tres fases principales, cada una con actividades, productos e hitos claramente

diferenciados.
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MICROPROGCESOS - ANUAL

Mayo- Junio - Julio Hgosto-Septiembre-Octubre Noviembre-Diciembre-Enero Marzo - Rbril

- Captura de informacion + Validacién y analisis de - Incorporaciény + Aprobacién del Informe
inicial lainformacion, actualizacion de datos Equipo Directivo

- Fuentes: actualizacién de matriz de indicadores cierre de - Presentacién Consejo

- Informes DAI de consistencia afio académico Superior

. Informacién emanada estratégicay sistemade - Elaboracion de - Presentacién Consejo
desde los responsables gestién de indicadores Informes Universitario
estratégicos institucional (SGI)

- Anuarios Estadisticos
Institucionales

- Informes SIES

- Entrevistas focalizadas

El diagrama describe el ciclo operativo anual mediante el cual la universidad
recopila,valida,analizayreportalainformacidnestratégicaasociadaasusindicadores
institucionales. Este micro proceso asegura que los datos utilizados para la toma de

decisiones sean oportunos, consistentes y de calidad.

El ciclo se organiza en cuatro fases temporales, cada una con actividades espe-

cificas y responsables claramente identificados.

Secciéon 1.02 ESTRUCTURA DE GOBERNANZA - PEDI 2030

La gobernanza del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) 2019-2030
esta diseflada para asegurar la conduccién, seguimiento y evaluacion efectiva
del plan, garantizando coherencia estratégica, continuidad operativa y toma de
decisiones informada a lo largo del periodo. El sistema se organiza en distintos
niveles de responsabilidad, articulando funciones normativas, directivas, técnicas y
operativas.
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Normativo:

Consejo Superior/ Consejo
Universitario

Ejecutivo:
Equipo Directivo

Coordinacion:
Vicerrectoria de Planificacion y Desarrollo
(VPD), Direccién de Estudios Estratégicosy
Direccion de Proyectos Institucionales

Operativo:
Direcciones Centrales, Unidadesy
Responsables de Proyectos

El sistema de gobernanza se compone de:

>

Nivel normativo: integrado por el Consejo Superior y el Consejo Universitario,
responsablesde conocer,revisaryvalidarlos principalesavancesydefiniciones
estratégicas del PEDI.

Nivel ejecutivo: conformado por el Equipo Directivo, encargado de orientar
la implementacién del plan y tomar decisiones institucionales en funcién de
sus avances y resultados.

Nivel de coordinacién: compuesto por la Vicerrectoria de Planificacién y
Desarrollo y la Direccién de Estudios Estratégicos, responsables de coordinar
el seguimiento, consolidar informacién y apoyar técnicamente el monitoreo
del plan.

Nivel operativo: integrado por direcciones centrales, unidades responsablesy
encargados de proyectos e indicadores, quienes generan, actualizan y validan

la informacidn asociada al avance de los objetivos estratégicos.

Cada nivel aporta una capa de control, coherencia y seguimiento continuo,

asegurando que el PEDI 2030 se ejecute con trazabilidad, transparencia y rendiciéon

de cuentas.
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Campus Osorno

Av. Fuchslocher 1305
Teléfono +56 64 2333 000
Fax +56 64 2333 774
Osorno, Chile

Campus Puerto Montt

Camino a Chinquihue Km 6
Teléfono +56 65 2322 536
Puerto Montt, Chile

Sede Santiago
Republica 517

Barrio Universitario
Teléfono +56 02 2675 3057
Santiago, Chile

Sede Chiloé

Ubaldo Mansilla Barrientos 131
Teléfono 56 65 2322 409
Castro, Chile
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